V.B Membangun Database Pelayanan Yang Terintegrasi
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Gambar 2.

Gambar 1. Tampilan Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Pengadilan Negeri Sibuhuan, melalui PTSP ini
Pengadilan Negeri Sibuhuan memberikan seluruh layanan secara terintegrasi kepada
masyarakat dan penerima layanan pengadilan, dalam artian memberikan kemudahan serta
memangkas birokrasi pelayanan dan memangkas waktu yang dibutuhkan untuk menerima
layanan;

Gambar 2. Tampilan aplikasi PTSP Pengadilan Negeri Sibuhuan, dimana aplikasi ini berfungsi sebagai
database pelayanan bagi para penerima layanan pengadilan, yang mencatatkan jumlah
layanan, serta mempermudah pekerjaan para pemberi layanan dan pejabat yang terkait
karena sifatnya yang terintegrasi satu sama lain selain daripada itu berfungsi pula sebagai alat
kontrol bagi pimpinan untuk melakukan evaluasi kinerja atas petugas pemberi pelayanan bagi
masyarakat



